Organizzazione di Volontariato — Ente del Terzo Settore B
Via Piratello, 102 — 48022 Lugo (Ra) Tel 0545 32992 Fax 0545 32863
info@pubblicaassistenzalugo.org — www.pubblicaassistenzalugo.org ‘ ANPAS
Aderente alla Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze — A.N.P.A.S. EMILIA-ROMAGHA

INFORMATIVA PRIVACY A NORMA DELL’ ART. 13 RGDP — CLIENTI / UTENTI

Titolare del trattamento: PUBBLICA ASSISTENZA CITTA’ DI LUGO - ODV

C.F: 00926220393 e riconoscimento personalita giuridica D.R. 4 DEL 02/01/989

Con sede corrente in Lugo (RA), Via Piratello n. 102 - RECAPITO TELEFONICO: 0545/32992

PEC: pubblicaassistenzalugo@pcert.postecert.it EMAIL: amministrazione@pubblicaassistenzalugo.org

I dati che potranno essere trattati sia con strumenti telematici, sia su supporto cartaceo sono raccolti per le seguenti finalita:

- esecuzione di obblighi derivanti da un contratto o da un rapporto precontrattuale (per [ ’erogazione del servizio richiesto)

- adempimento di obblighi di legge e regolamento (gestione della contabilita dell’associazione e delle procedure di servizio previste
dall’ASL, nonché delle procedure previste dalle finalita di assistenza e terapia sanitaria o sociale e alla gestione dei sistemi e servizi
sanitari e sociali, finalita di cura)

- gestione amministrativa dei clienti / utenti (programmazione della attivita, gestione ordini e richieste

- gestione del contenzioso eventuale

La cui base giuridica si fonda: su esigenza contrattuale o precontrattuale, nel pubblico interesse in relazione a finalita di assistenza
sanitaria e sociale e gestione di sistemi e servizi complementari ai servizi sanitari e sociali, su obbligo legale al quale la scrivente
associazione € soggetta.

Le categorie di dati trattati sono: dati personali (dati identificativi e dati di contatto)

Il trattamento pud in alcuni casi riguardare dati appartenenti a categorie particolati art. 9 paragrafo 1 RGPD, dati relativi alla
salute o dati di natura estremamente personale (quando necessari alla tutela del cliente / utente e alla comprensione e scelta delle
specifiche modalita di erogazione del servizio, per servizi personalizzati che richiedono presenza di presidi medici particolari oppure
quando indispensabili alla determinazione delle corrette modalita di trasporto)

La fonte da cui hanno origine i predetti dati &: raccolta diretta presso I’interessato, raccolta da pubblici registri, elenchi, atti o documenti
conoscibili da chiunque, raccolta da soggetti terzi

I destinatari o le eventuali categorie di destinatari sono

- Enti pubblici e previdenziali, Amministrazione finanziaria, Agenzia delle Entrate, ASL e Aziende Ospedaliere pubbliche e private
preposte a verifiche e controlli circa la regolarita degli adempimenti di cui alle finalita indicate nel presente documento;

- personale interno aziendale debitamente formato ed informato;

- aziende o professionisti con le quali I’impresa collabora o che intervengono in parti delr’ opera necessaria all’esecuzione del servizio;
- societa di manutenzione/riparazione di apparecchiature informatiche hardware e software e fornitori servizi internet e web;

- imprese di assicurazione, banche e istituti di credito;

- studi professionali, societa' e/0 associazione di imprese e di imprenditori che erogano a noi determinati servizi contabili e/o fiscali.

Trasferibilitd dei dati: la si informa che i suoi dati sono custoditi in un server collocato nell’Unione Europea e il titolare adotta le
opportune misure di sicurezza volte ad impedire 1’eventuale accesso, la divulgazione, la modifica o la distruzione non autorizzate di tali
dati personali, I dati non saranno comunicati né diffusi a terzi soggetti salvo quelli indicati tra i destinatari del trattamento.

Il periodo di conservazione dei dati personali: - Adempimenti contrattuali ed obblighi di legge e gestione amministrativa - 10 ANNI
- Gestione del contenzioso = Fino alla conclusione dello stesso

Diritti dell’interessato: la si informa dell’esistenza del suo diritto di chiederci ’accessqg ai suoi dati personali, di rettifica, di cancellazione
degli stessi, di limitazione del trattamento dei dati che la riguardano, di opporsi al’loro trattamento, alla portabilita dei dati; Le ¢
riconosciuto il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo; Le ¢ riconosciuto il diritto di proporre reclamo all’autorita di controllo
presso Garante per la protezione dei dati personali, inviando una raccomandata A/R’all’indirizzo: Piazza Monte Citorio n. 121, 00186
ROMA; oppure un messaggio di posta elettronica certificata indirizzata a protocollo@pec.gpdp.it

Natura del conferimento dei dati: la comunicazione dei suoi dati: ¢ obbligatoria per legge, pertanto il Suo eventuale rifiuto di comunicare
i dati comportera 1’impossibilita di adempiere al rapporto tra le parti; la comunicazione dei suoi dati & requisito necessario per la
conclusione del servizio, pertanto il suo eventuale rifiuto di comunicare i dati ne comportera I’impossibilita di partecipazione al corso;
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